SAJAT Al-PLATFORM VAGY
EGYENI ELOFIZETESEK?

Vallalati el6fizetés, APl vagy sajat platform: mit kap a szervezet, és mi
marad a sajat kezében?

ELEMZESKIVONAT VEZETGKNEK

LA vdllalat nem egy Al-terméket vesz, hanem
sajdt Al-belépési pontot hoz létre.”
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VEZETOI GSSZEFOGLALO

SAJAT AI-PLATFORM VAGY ELOFIZETESEK? - KIVONAT

A KULONBSEG NEM A FUNKCIGLISTABAN VAN, HANEM

ABBAN, HOGY KI DONT

Az Al bevezetése els6re egyszer(i dontésnek latszik: megrendeljik egy szolgaltato kész

csomagjat, és mindenki kap egy chatfelliletet. Valdjaban a kérdés az, hogy a szervezet elfogadja-

e, hogy a munkaja egyetlen szolgaltaté rendszerében épliljon fel, vagy a sajat beallitasait,

jogosultsagi rendjét és felhalmozott tudasat szolgaltatotdl fliggetlentil akarja megtartani.

Azonos szempontok
szerint vizsgaltuk

4 10,4

hasznalt Al-t 2025-ben.
Az unios atlag 20%.

A 10+ f6s magyar cégek

nagy szolgaltaté vallalati
csomagjat (OpenAl,
Anthropic, Google,
Microsoft).

MIT TALALTUNK?

Avallalati el6fizetésnél a felliletet, a funkcidkat és a
frissitéseket a szolgaltato hatarozza meg, a cég
mozgastere az admin-beallitdsokra korlatozodik. A
vallalati Al-platform ezzel szemben a cég sajat
rétege a munkatarsak és akar tobb szolgaltato
modellje kozott: a modell a felszin alatt cserélhetd.

A hatdr nem éles: a szolgaltatéi csomagok is
béviilnek platformszer( elemekkel, a sajat platform
pedig folyamatos Gizemeltetést kivan. A cégek Al-
hasznalata és a dolgozdk egyéni hasznalata kozotti
rés pedig felveti a kérdést: milyen figkkal és hol
dolgoznak ma a munkatarsak az Al-val?

AMIT MINDEN ESETBEN ERDEMES MEGTENNI

A bevezetés el6tt at kell nézni, kinek mihez van
hozzaférése. Minden vizsgalt megoldas a meglévé
jogosultsagokat 6rokli - ha egy munkatars a
szlikségesnél tobb dokumentumhoz fér hozza, az Al
ezeket is barmikor el6keresi és 6sszefoglalja neki.

A magyarok

1 4,9%-a

hasznalt generativ Al-t
munkara - ez kb. unios

Egy tesztben

13w

koltségcsokkenés volt
mérhetd, amikor a

szint. kérdések a
legalkalmasabb modellhez
kertltek.

A HAROM LEGFONTOSABB UZENET

o Nem vagy-vagy: el6fizetés, APl és
platform egy szervezeten beliil is megfér
egymas mellett.

o Aszolgaltatofiiggetlenség tudatos
dontés: a modellkapu és a kozos
tudasréteg a cég kezében tartja a
felhalmozott tudast.

o Afelel6sség a cégé marad: sem az
el6fizetés, sem a platform nem tesz
6nmagaban ,megfelelévé”.

A TELJES ELEMZESROL

A kivonat egy kb. 90 oldalas,
szolgaltatéfiiggetlen elemzésre épiil, amely a
szolgaltaték hivatalos dokumentacidjat és 21
hazai, uniés és nemzetkozi forrast (Eurostat, Al
Act, GDPR, NIST, OWASP, tudomanyos
kutatasok) dolgoz fel. Arakat és termékajanlast
nem tartalmaz.

Forrasok: Eurostat - vallalati Al-hasznalat és egyéni generativ Al-hasznalat (2025), RouteLLM (ICLR 2025), a négy szolgaltaté hivatalos vallalati

dokumentéacidja (2026. oktdber).
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FOGALMAK

HAROM UT, AMELYET GYAKRAN OSSZEKEVERNEK

A villalati el6fizetés, az API-hozzaférés és a vallalati Al-platform nem nehézségi szintek, hanem
kilonboz6 kérdésekre adott valaszok - és gyakran egymas mellett élnek.

01
VALLALATI ELOFIZETES

Felhasznalénkénti dij, kész
fellilet egy szolgaltato
modelljeivel.

Gyors bevezetés, altalanos napi

02
API-HOZZAFERES

A modell ,nyers” elérése,
hasznalat szerinti dij.

Egy konkrét, sajat fejlesztési

alkalmazas vagy folyamat alapja.

03
VALLALATI AI-PLATFORM

A cég sajat rétege a
munkatarsak és a modellek
kozott.

Egy belépési pont, sajat

hasznalat. A kereteket a
szolgaltatd szabja meg, a cég
ezeken bellil médosithatja a
bedllitasokat.

A szabdalyok az alkalmazasba
kédolva élnek.

szabdlyok, kozos tudas - akar
tébb szolgaltaté modelljével,
cserélhetéen.

HOL VAN A KONTROLL?
VALLALATI ELOFIZETES VALLALATI AI-PLATFORM
Munkatarsak Munkatarsak
céges fidkkal egy sajat céges belépési ponton
l !

A cég sajat rétege
jogosultsagok - kdzos tudasréteg - sajat szabalyok - agentek -
naplézas - koltségkeretek - minéségmérés

A szolgaltato fellilete és rendszere

feltilet, konnektorok, asszisztensek, naplok - a kereteket a
szolgaltato szabja meg

l Modellkapu - melyik kérés melyik modellhez menjen

Egy szolgaltaté modelljei |
mas szolgaltatéra valtani nem egy kapcsold

A szolgéltaté B szolgaltato Sajat modell
SZEMPONT ELOFIZETES API AI-PLATFORM
Ki épiti a fellletet? A szolgaltaté Afejleszt6 A szervezet vagy

megbizott partnere

Hany szolgaltaté modellje? Jellemzéen egy Egy vélasztott Akar toébb,
modell cserélhetéen
Ki szabja a szabalyokat? A szervezet, a A fejleszto, A szervezet, sajat

szolgaltato keretein kodbairva iranyitasi rétegként

bell
Ki tizemelteti? Aszolgéltatd A fejlesztécsapat Sajat vagy
megbizott

lizemeltetd
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0SSZEHASONLITAS

SAJAT AI-PLATFORM VAGY ELGFIZETESEK? - KIVONAT

MIT AD MA AZ ELOFIZETES, ES MIT TESZ HOZZA A

PLATFORM?

szolgaltatofiggetlen platform jellemzé képességeivel. A kérdés nem az, melyik oszlop jobb,

hanem hogy melyik sorra van valédi igénye a szervezetnek.

EGYSEG

VALLALATI ELOFIZETES

VALLALATI AI-PLATFORM

Belépési pont

Jogosultsag

Tudasréteg

Modellkapu

Szabalyok, véddkorlatok

Naplézas

Koltségkontroll

Mindségmérés

Agentek, skillek

Telepités

A szolgéltato kész felllete, kozponti
adminnal

A meglévé jogosultsagokat koveti - egy
rendszeren bell

Konnektorok a szolgaltatoé sajat
Okoszisztémajahoz

Egy szolgaltatd modelljeire épul

Admin-beallitasok a szolgaltato keretein

beltl

Szolgaltatonként kiilon naplo és megbrzés

Felhasznaldonkénti dij, egyszer(, de durva

felbontasu

F6ként hasznalati statisztika

A fellleten engedélyezett agentek

Felhd, a szolgaltato Gizemelteti

Sajat belépési pont, akar tobb modell folott
Ugyanezt az elvet tobb rendszer és modell
felett, egységesen érvényesiti

Rendszerfliggetlen, kereshetd céges tudas
forrasmegjeloléssel (RAG)

Kérésenként a legalkalmasabb modell;
cserélhetdség

Egységes szabalyrendszer és bemeneti-
kimeneti szlirés minden modellre

Osszeféstlt, egy helyen visszakereshetd
naplé

Kérésenkénti mérés, keretek felhasznalora,
projektre, osztalyra

Tartalmi min6ségmérés: pontossag,
hasznossag, modellvaltas hatasa

Sajat, tobb rendszert érint6 folyamatok;
hordozhato, nyilt szabvanyu skillek

Felhd, sajat infrastruktura vagy hibrid - a
szervezet valasztasa

A JOGOSULTSAG-OROKLES KETTOS ELE

Mind a négy szolgaltato allitja: az Al csak azt éri

A TUDAS, AMI NEM DOKUMENTUM

A ,hogyan csinaljuk nalunk” tudas skillekbe és
folyamatokba szervezhetd. Ha ez egy szolgaltato
rendszerében éplil fel, ott is ragad. Egy sajat
rétegben viszont a cég vagyona marad,

el, amihez a felhasznalé egyébként is hozzaférne.
Ha azonban a megosztasok mar eddig is tul tagak
voltak, az Al ezt a rejtett hibat gyorsan felszinre

hozza. modellvaltaskor is.

Forrasok: OpenAl, Anthropic, Google Workspace és Microsoft 365 Copilot vallalati dokumentacidja (2026. oktober), OWASP Top 10 for LLM
Applications, NIST Al 600-1, Lewis et al. (RAG, NeurIPS), Agent Skills specifikacio.
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DONTESI UTMUTATO

SAJAT AI-PLATFORM VAGY ELGFIZETESEK? - KIVONAT

MELYIK SZERVEZETNEK M1 KELL?

Termékajanlas helyett szempontrendszer. Hat kérdés, amely a legtdbbet elarul arrél, elég-e egy

szolgaltatdi csomag, vagy sziikség van sajat platformrétegre.

‘I Hany szolgaltaté modelljére van sziikség?

Ha egy is elég, a legtobb kérdés admin-beallitas
marad. Ha tobb kell, vagy fontos a fliggetlenség,
az modellkaput, vagyis platformot jelent.

3 Kell-e k6zos céges tudasréteg?
Ha a tudas tobb rendszerben él,
rendszerfiiggetlen tudasrétegre van szlikség,
nem egy szolgaltaté konnektoraira.

5 Lesznek-e folyamatba épitett agentek?

Az 6nalléan cselekvd agentek nagyobb
kockazatot jelentenek, és szigorubb
jogosultsagkezelést kivannak, mint egy chat.

TIPIKUS HELYZETEK - ESZSZER( KIINDULOPONTOK

2 Mennyire érzékeny az adat, és hol dolgozhaté

fel?
Minél érzékenyebb, annal fontosabb, hol fut a
modell, és kilép-e a feldolgozas az Unidbol.

4 Rendben vannak-e most a jogosultsagok?

A tul tagan beallitott megosztasok felmérése
barmelyik megoldas el6tt hasznos - az Al a jo és
arossz beallitast egyarant 6rokili.

6 Van-e lizemeltet6i kapacitas?

A platform nem egyszeri beruhazas, hanem
tartés feladat - ez a leggyakrabban alulbecsiilt
kérdés.

KIS CEG, KEVES ERZEKENY ADAT

Egy vallalati el6fizetés gyors, kezelhet6 kiindulas. A
f6 teendd: ne térjenek at a munkatarsak sajat, nem
engedélyezett fidkokra, és az admin-bedllitasok ne
maradjanak gyari alapértéken.

KOZEPES CEG, SOK BELSG DOKUMENTUM

Megérheti a legalabb a tudasréteget egységesit6
platformot - fokozatosan, egy szlikebb, jol
karbantartott dokumentumkoérrel kezdve.

SZABALYOZOTT AGAZAT, KOZSZFERA

A jogi minGsités megel&zi a technikai dontést. A
naplézas, az emberi felligyelet dokumentalasa és az
adatfeldolgozasi szerz6dés itt kiemelten fontos.

HA NAGY KOCKAZATU FELHASZNALAS MERUL FEL

NAGYVALLALAT, TOBB RESZLEG

A platformegységek itt adjak a legtobb értéket:
modellkapu, egységes szabalyok, finom
koltségkontroll. A valasz részlegenként eltérhet.

Az Al Act részletes alkalmazoi kotelezettségei (emberi felligyelet, legaldbb hat hénapos naplémegérzés,
munkavallaléi tajékoztatas) csak a nagy kockazatu rendszerekre - példaul toborzasra, hitelbiralatra -

vonatkoznak, egy altaldnos irodai chatre nem. Ezt a mindsités donti el, nem a valasztott technika.

©2026 TIGRA Zrt.
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MERLEGELES

ELLENPONTOK, AMELYEKET ERDEMES SZAMBA VENNI

A platform el6nyei valésak, de feltételesek. Egy j6zan dontés ezekkel is szamol.

AZ UZEMELTETES REJTETT TERHE Egy Al-rendszernek csak kis része maga a modell - a kériilvevé infrastruktura
,hatalmas és 6sszetett”. Aki sajat platformot épit, tartés karbantartast vallal, nem
egyszeri beruhazast.

A MEGTAKARITAS NEM A modellek kézotti okos valogatas tesztekben tébb mint felére csékkentette a
AUTOMATIKUS koltséget, de csak folyamatos méréssel és hangolassal valdsul meg a sajat feladatokon.

A CSOMAGOK KOZELEDNEK A szolgaltatoi csomagok egyre tébb platformszer(i elemet kapnak. A ,mire van
szikséglink egy platformtol” kérdést ezért id6rél idoére érdemes Ujraértékelni.

A PLATFORM SEM OLD MEG A védékorlatok csékkentik, de nem sziintetik meg a kockazatot. A jogi felelésség -
MINDENT alkalmazoként, adatkezel&ként - mindig a szervezeté. A platform a sajat szabalyzatot
és kockazatértékelést nem helyettesiti, csak betarthatéva és bizonyithatéva teszi.

KOVETKEZO LEPES

A PLATFORM ELONYEI — AZ UZEMELTETESI TEHER NELKUL

ATigra 1998 6ta fejleszt és Gizemeltet kozigazgatasi és vallalati rendszereket. Sajat platformréteglinkkel és
Uzemeltetési szolgdltatasunkkal a szervezet a sajat szabalyai szerint hasznalhatja az Al-t, anélkiil, hogy a teljes
infrastrukturat egyediil kellene felépitenie és fenntartania.

Al READINESS FELMERES DONTES-ELOKESZITES
Hol tart a szervezet és a tudasbazis, rendben vannak-e a El6fizetés, APl vagy platform - a sajat hasznalati esetek
jogosultsagok, mi a realis elsé |épés. és kockazatok alapjan, szolgaltatofiiggetlendl.
TigraMind PLATFORMRETEG BEVEZETES ES UZEMELTETES
Egy belépési pont, cserélhetd modellek, kozos Pilot el6re rogzitett sikerkritériumokkal, integracio,
tudasréteg, jogosultsag, napldzas és koltségkontroll. mindéségmérés és folyamatos mikodtetés.
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TIGRA Zrt. +36 1666 3700 tigra.hu
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