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Etikai kodex
Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft.

ATigra Computer- és Irodatechnikai Kft. etikai kddexe a jogszabalyok betartasan tulmenden a cég altal
onkéntesen vallalt szabalyokat és normakat fogalmazza meg. Rogziti a vallalat altal legfontosabbnak
tartott értékeket és viselkedési normdkat lzleti tevékenysége tekintetében.

1.1 Antikorrupcios szabalyzat

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. hatdrozottan elitéli a korrupcié minden formajat. Barmilyen
Uzletszerzési célbdl tilos kdzvetlenil vagy kodzvetve felajanlani, igérni vagy elfogadni barmilyen
tisztességtelen el6nyt vagy juttatast. A tisztességtelen el6ny vagy juttatas lehet akar péngz,
készpénzhelyettesité eszkdz, ajandék, hitelkeret, drengedmény, utazds, személyes elény, szallas,
szolgaltatds. Rendes eljardsok biztositdsa vagy felgyorsitdsa érdekében nem engedjik meg
csuszopénzek (kenBpénzek) juttatasat sem hivatalos személyeknek, sem kormanyzati
tisztségvisel6knek, sem gazdasdagi szerepl6k alkalmazottainak. Korrupcié alatt értjiik a befolyassal
Uzérkedést is, ha valaki azt a latszatot kelti, hogy egy dontéshozot tisztességtelenil befolyasol. Tovabba
a Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. tiltja és elutasitja a pénzmosas minden formdajat, amely
magaban foglalja a jogellenesen megszerzett pénz alcazasat vagy ilyen pénz legitim alapokka torténé
atalakitasat.

A tilalom az alabbi teriiletekre és személyekre vonatkozik:

Kormanyzati és kozszféra, amely magaban foglalja a kézml(iveket is, felsGoktatds, kozegészségiigyi
szervezetek és nemzetkozi allami szervezetek és alkalmazottai vagy tisztvisel6i.

Politikai partok vagy politikai tisztségvisel6k.

Azok a gazdasagi egységek, amelyek részben vagy egészben kormdnyzati, dllami tulajdonban vagy
ellendrzés alatt allnak, és azok alkalmazottai vagy tisztviselGi.

Magantulajdonban Iévé kereskedelmi tarsasagok és alkalmazottai.
Barmely mas harmadik fél.

A korrupcid akar Uzletszerzési célbdl, akdr mas gazdasdgi el6ny megszerzése céljabdl sulyos
visszaélésnek min@sil. Ugyanigy a vesztegetés elfogadasa vagy annak megengedése, hogy mas
vesztegetést fogadjon el, sulyos vétség. A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. alkalmazottainak el
kell tudnia szdmolnia minden el6nnyel, amelyet (zleti tevékenysége soran szerzett, és tilos barmilyen
vesztegetést adnia vagy elfogadnia, vagy barmely korrupt médon viselkednie.

El kell kerilni minden olyan magatartast, amely azt a Iatszatot keltheti, hogy személyes el6nyokért
cserébe kivételes elbdnast keresiink, kapunk, illetve adunk.

2.1 Trosztellenesség és Uzleti verseny

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. tAmogatja a tisztességes és nyilt versenyt mind a hazai, mind
pedig a nemzetkézi piacokon. A szabad és tisztességes verseny korlatozadsara irdnyulé minden
magatartasforma vagy gyakorlat elfogadhatatlan.

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. elkbtelezett a versenytorvények betartasaban.

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. munkavallaldja semmilyen korilmények kézott sem vehet
részt versenyjogi szabdlyok megsértésében, és nem idézhet el ilyen jogsértést. Nem kothet jogellenes
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armegallapodast, illetve nem vehet részt jogellenes piacfelosztasban vagy mas olyan magatartasban,
amely a vonatkozd versenyjogi szabalyokkal ellentétes.

Tilos a versenytarsakkal folytatott minden olyan megdllapodds, amelynek célja a termékek,
szolgaltatdsok vagy azok arainak jovébeli 6sszehangolasa, rogzitése, illetve a beszallitdk és lgyfelek
bojkottdlasa.

Tilos a beszallitokkal vagy értékesit6kkel kotott minden olyan megallapodas, melynek célja a szabad
verseny korlatozasa.

3.1 Etikus Gzleti magatartas

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. tisztességesen gyakorolja Uzleti tevékenységét.
Tevékenységiink sordn betartjuk az altaldnos emberi ill. az dllampolgari jogokra vonatkozé normakat,
figyelemmel vagyunk mindazokra, akikkel tevékenységiink soran kapcsolatban allunk. Uzleti
dontéseink soran arra téreksziink, hogy gazdasagi eredményeinket a legteljesebb normakovetés révén
érjik el.

4.1 Jogszabalyok, szerz6dések betartasa

Cégilink és munkavallaldink szdmdra alapkdvetelmény, hogy a jogszabdlyoknak, a véllalati — azon beldl
az Uzletagi — és az etikai normaknak, valamint a szerz6désekben vallalt kotelezettségeiknek
megfelel6en jarjanak el.

5.1 Ugyfelek

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. vallalja, hogy az lgyféligényeket szem el6tt tartva magas
minGségl termékeket, illetve szolgaltatdsokat értékesit, amelyek arban és minGségben megfeleld,
magas és aranyos értéket kinalnak. Ugyfeleink jogosultak arra, hogy valds és teljes tajékoztatdst
kapjanak valamennyi dltalunk forgalmazott termékrdl, illetve szolgaltatasunkrol.

6.1 Ellen6rz6 szervek, hatdsagok

Céglink teljes mértékben és korrekt médon egylttm(ikodik a hatdsdgokkal és azok képviselSivel.

7.1 Munkavallalok

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. olyan munkakérilményeket és munkakdrnyezetet biztosit,
amelyben a munkavégzés a kolcsonds bizalmon és tiszteleten alapszik. Minden munkavallalénk
felelGsnek érzi magat a tarsasag teljesitménye és jo hirneve irant.

Elutasitjuk a megkilonboztetést, kiilonosen az életkor, nem, csalddi dllapot, nemzetiségi hovatartozas,
vallas tekintetében.

Vallaljuk, hogy biztonsagos és egészséges munkakornyezetet biztositunk minden munkavallalénk
szamara. Munkavallaldink egészsége és munkabiztonsaga prioritas cégiink szdmara.

Tiszteletben tartjuk az egyén méltdsagat és a munkavallalok tarsuldsi jogat. A munkavallaldink
zaklatdsanak minden formajat - legyen az akar egyéni, akar csoportos - elfogadhatatlannak tartjuk és
hatdrozottan fellépiink ellene. Ennek érdekében a Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. a 2023. évi
XXV. torvényben foglalt kotelezettsége alapjan bels6 visszaélés-bejelentési rendszert vezetett be és
Uzemeltet.



I I H-1118 Budapest, Budaorsi Ut 64. +36-1-666-3700 +36-1-666-3799 www.tigra.hu
I I INFORMATIKA ¢ P . b @ g

8.1 Tarsadalom
Cégilink elkotelezett szandéka, hogy megfeleljen kornyezete és a tarsadalom elvarasainak.

Lehet6ségeinkhez mérten tdmogatjuk kornyezetiink kulturdlis, sport, mlivel6dési és egyéb kozérdekd
célkitlizéseit, szem el6tt tartva a nemzeti és az egyetemes emberi értékek védelmét és tdmogatdsat.

Cégilink nem tdmogat politikai partokat és olyan szervezeteket, amelyek tevékenysége politikai vagy
partérdekeket szolgal.

9.1 Kérnyezetvédelem

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. elkotelezett a kornyezetvédelem irdnt és egylittm(ikodik
mindazokkal, akik partnerek a zold gondolkodas, a jé gyakorlat meghonositasaban. Toéreksziink az
energiatakarékossagra és a hulladék csokkentésére.

10.1 Erdekellentét

A Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft. elvarja valamennyi alkalmazottjatél, hogy keriiljék azokat a
személyes és pénziigyi tevékenységeket ill. érdekeket, amelyek munkahelyi kotelezettségeikkel
ellentétesek lehetnek. Céglink munkavallaléi nem szerezhetnek el6nyt sajat maguk vagy mdsok
szamara a pozicidjukbdl szarmazo lehetdségeik helytelen felhasznalasa altal.



